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RED DE OPERACIONES

10 Plantas de 
Negocios

25 CEDIS
Comercial 
Nutresa

60 Agentes Comerciales
(25% de la venta total)

Hogares

Segmento
s Masivos

TAT y Mini 
mercados

Digitales

Pedido

Primario

Secundario

Comercializadores

Clientes



• Genaralidades piloto 

• Resultados 

• Aprendizajes 

Agenda
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Logros proyecto
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Adopción de 
nuevos modelos 

de operación

Herramienta de 
apoyo a la toma de 

decisiones

Aprovechamiento 
activos logísticos

Vehículos de 
cero emisiones

Colaboración

Análisis y evaluación de 
desempeño en ciudades 
intermedias
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14.931  
entregas

63.9 Ton 
transportadas
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Generalidades 

13.978 km 
recorridos

11 fallas

14.8 ton CO2 

evitadas

• Operación en 5 ciudades y 

municipios del país

• 3 Tipologías - 7 vehículos

• 3 meses de operación

•  



2. Operación centralizada, 
entregas e-commerce 
Abastecimiento a nodo en el 
norte de la ciudad

Línea Base: 
 1 Camión NHR – 1.5 ton.
Modelo 2022

1. Operación centralizada,
Alimentos empaquetados

Línea Base: 
 2 Van N300– 750 kg
Modelo 2013
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Modelos de operación

Bogotá



2. Operación centralizada, 
entregas e-commerce 
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Modelos de operación

Bogotá



Operación centralizada, entregas 
e-commerce
Alimentos empaquetados

Línea Base:
 1 Van N300 – 750 kg
Modelo 2020
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Modelos de operación

Medellín



Operación cross-docking

Línea Base: 
 1 Camión NHR – 1.5 ton.
Modelo 2022

Operación cross-docking

Línea Base:
 1 Camión NHR – 1.5 ton.
Modelo 2022

Operación centralizada,
Alimentos empaquetados

Línea Base:
 1 Pickup Changan – 780 kg
Modelo 2020
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Modelos de operación
Barranquilla

Sabanalarga

Baranoa



Monitoreo

Operación Datos GPS 
(días)

Días con datos 
de operación

Días sin 
operación

Cargo e-bike 
Ricaurte

35 79 7

Cargo e-bike 
(Restrepo)

3 35 25

Cargo Van Bogotá 58 59

Cargo e-bike  
Barranquilla

0 34

Three wheeler 
Baranoa

45 29 19

Three wheeler 
Sabanalarga

34 55 18

Cargo Van  
Medellín

106 100

* Cut-off date: January 31, 2024
**  Start date in Baranoa, the vehicle rental contract began on October 25, 2023.

Limitaciones: 
• Datos de consumo

energético
• GPS: (distancia, velocidad, 

posición, pendiente, etc)



Bogotá

1 Van N300 1 Triciclo

✓ 80% del uso de la capacidad en 
volumen

✓ 50 km recorridos por día /

 radio de operación de ~32 km
✓  46.7% en entregas por hora

✓  34.7% en km recorridos por hora
✓ Abastecimiento Hub en el barrio Polo 

para ciclo logística

1 NHR e-Van

✓  21% entregas por día 
✓  38% en la distancia recorrida

✓ 39 entregas en promedio, 50 máximo



Medellin

Velocidad promedio: 18.52 

km/h

✓ Circulación por vías con alta 
pendiente

✓  52.8% distancia recorrida
✓  47% en el tiempo de operación

✓  3 veces las entregas por hora

1 Van N300 e-Van



Barranquilla
Sabanalarga

1 NHR Motocarro
eléctrico

1 Pickup

✓ Mayor accesibilidad en zonas 
periféricas y de difícil 
circulación 

✓ Complemento a la operación
del NHR que abastece varios
municipios

1 Triciclo

✓ Efecto de las condiciones climáticas 
y la infraestructura vial en la 
operación

✓ Baja densidad comercial



Consolidado





Percepción

100% de las operaciones encontraron beneficios 

operacionales del uso de vehículos cero emisiones

La percepción general de las operaciones resalta: 

mejoras en tiempos de entrega, bienestar de 
los operarios, acceso a áreas con problemas 
de movilidad

100% indicaron que la conveniencia es uno de los 

factores positivos de los vehículos eléctricos

83% resaltaron la velocidad



86% de las operaciones 

manifestaron su interés por 

continuar su operación con los 

vehículos eléctricos



Aprendizajes 

Apertura a la 
exploración de 

nuevos modelos 
alternativos de 

entrega. 

Análisis 
comparativo de 

los costos 
asociados entre 

vehículos de 
combustión y 

eléctricos. 

Priorización de la 
salud y seguridad 

laboral como 
componente 
fundamental. 

Condiciones 
Climáticas de las 

regiones que 
afectan la 

movilidad de 
estos vehículos. 

Planes de acción 
ante Fallas 

mecánicas de los 
vehículos 

Cultura 
movilidad 
sostenible 

(conductores, 
comunidad, 

empresa)

VE hoy son un 
complemento 

ideal a las 
operaciones 

actuales



“La colaboración

produce resultados”

Daniel Prato
dprato@logyca.org 
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